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The COVID-19 pandemic has had an extensive impact to the states of Sonora and
Arizona, both professionally and personally.

Beginning in March, 2020, industry had to change its mode of thinking. Due to this
pandemic, factories were shut down while still needing to pay employees. Although many
companies have reopened, there is still a high level of concern about safety and concern about
business and employee health. Sales of products have been negatively affected with the
change in consumer behavior under the pandemic.

The USMCA took effect on July 1, 2020. It should bring more business to the countries
of the U.S., Mexico, and Canada and is providing a means to attract and target businesses
despite the difficulties occurring with COVID-19.

There are some businesses that are very busy. It is difficult for businesses to navigate
during this busy time, however, due to illness with employees and difficulties of employees
crossing the U.S./Mexico border, difficulties that did not exist previously. This has also affected
industry conferences, which have been either cancelled or postponed.

Tourism has declined substantially, whether it be professionally or personally related
reasons. This has affected hotels, restaurants, and many businesses affiliated with this
industry. There have been major staff cuts due to the loss in business. Arizona’s tourism
industry was hit during its peak time, which created a record high of unemployment in the
hospitality industry, which is struggling to survive. Public events have been cancelled, which
has residual negative effects on the overall industry. In particular, in the medical tourism
sector, individuals needing to cross the border for medical care have had traumatic issues
involved during necessary travel for their care.

Real estate and rentals have also been substantively affected in a negative way, and
unfortunately, were not designated as essential, even though people needed these housing
services.

Governmental agencies have also experienced a number of complex situations due to
COVID-19. One of these is immigration where certain individuals have been returned to
Mexico, Guatemala, El Salvador, Honduras, and other countries in the Americas, which has
created a complicated situation. This situation becomes more complicated when the individual
is ill with COVID-19.

Agriculture has been designated an essential industry during the COVID-19 shutdowns.
Although the initial border shutdown was a concern, this essential designation has assisted
agriculture to operate. The supply chain was significantly impacted by COVID-19 since
restaurants, hotels, and other services were shut down. Although crops were in the fields, the
means to transport produce were not available, so perishable crops had to be destroyed even
while there was a scarcity of product in stores.




Education has been in a changeable situation since guidelines continue to be mandated
by different authorities. Schools were changed to online instruction, with a huge impact on
parents. University research has also been impacted due to closures.

Many people are impacted on a personal basis. A significant number of residents of
both states are now unemployed. As well, Arizonans and Sonorans have been accustomed to
freely cross the border to visit family and friends and purchase goods and services. COVID-19
has affected this historic relationship of easy border crossing. Governmental issues have also
affected the amount of time to obtain SENTRI or passport renewal.

COVID-19 has created a human drama that continues to impact the population of both
our states. People are concerned about becoming ill with the coronavirus, which is impacting
their behavior and lives. We are all touched in one way or another. The immediate future is
uncertain since it is dependent on so many factors.

ACTIONS

The economy needs to continue to help society in general since it impacts everyone
through the production and consumption of necessary goods and services.

It is important that the government consult with all the parties who have been impacted
by COVID-19. Governments have mandated shutdowns or designated which businesses are
essential without consulting the parties involved. It is crucial to have a holistic view of
everything involved, and there is a concern that the government is not taking this systemic
view into account when making decisions.

Sonora has identified some key areas necessary to go forward with initiatives necessary

to help people stay safe and healthy. It is essential to consider new models, given this
unprecedented situation, while we move forward.

Education, in particular, has designed various ways of delivering instruction through
asynchronous and synchronous means both in-person and online through technology to keep
students safe but continue the important process of learning and developing.

We need to keep the supply chain flowing. This is essential to business health and
consumer health as well.

There are many situations that have a residual effect on other sectors. One of these is
childcare and education that has a direct effect on parents, workplaces, and households. While
certain sectors in our communities are moving towards reopening, if childcare is not safe and
secure, parents will delay leaving the home, which will continue to affect businesses and
society in general.

More common sense needs to be used when making decisions. Best practices should
be brought together that will help all involved in moving forward. Everyone should make their
voice heard to those entities making decisions. We must reestablish that which has been lost
and move forward.
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La pandemia COVID-19 ha tenido un fuerte impacto en ambos estados de Sonora y
Arizona, en lo profesional y en lo personal.

A principios del mes de marzo, 2020, la industria tuvo que cambiar su manera de
pensar. Debido a la pandemia, las maquiladoras tuvieron que cerrar mientras siguieron
pagando sueldos de empleados. Aunque muchas empresas han reabierto, ain existe un alto
nivel de preocupacion sobre la seguridad y la salud de los empleados y las empresas. La
venta de algunos productos se ha disminuido con el cambio en los comportamientos de los
consumidores durante la pandemia.

El TEMC dio inicio el 1 de julio, 2020. Este tratado debe traer mas negocios a los
paises de los Estados Unidos de América, México, y Canad4, proporcionando un medio para
atraer negocios a pesar de las dificultades que estan ocurriendo con COVID-19.

Hay algunas empresas que estan funcionando a un nivel de 100 por ciento. Sin
embargo, es dificil para las empresas navegar durante estos tiempos tan ocupados, debido a
los empleados enfermos y la dificultad de cruzar la frontera de los EUA y México, dificultades
gue no existian antes. La pandemia, también, ha afectado las conferencias de la industria, que

se han tenido que cancelar o posponer.

El turismo ha disminuido sustancialmente, ya sea por razones profesionales o
personales. Esto ha afectado a hoteles, restaurantes y muchas empresas afiliadas a esta
industria. Se han producido importantes recortes de personal debido a la pérdida de negocios.
La industria del turismo de Arizona se vio afectada durante su apogeo, lo que cre6 un récord
de desempleo en la industria hotelera, que lucha por sobrevivir. Los eventos publicos han sido
cancelados, lo que tiene efectos negativos residuales en la industria en general. En particular,
en el sector del turismo médico, las personas que necesitan cruzar la frontera para recibir
atencion médica han tenido problemas traumaticos durante los viajes necesarios para su
atencion.

Los bienes raices y alquileres también han sido afectados en maneras negativas, y
desafortunadamente, puesto que no fueron designados como servicios esenciales, a pesar de
gue las personas necesitan estos servicios de vivienda.

Las agencias del gobierno también han experimentado numerosas situaciones
complicadas debido al COVID-19. Una de ellas es la inmigracion donde varios individuos
tuvieron que regresar a México, Guatemala, El Salvador, Honduras, y otros paises en las
Américas, lo que ha creado una situacion muy complicada. La situacién llega a ser aun mas
complicada cuando el individuo esta enfermo con COVID-19.

La industria de la agricultura ha sido designada una industria esencial durante los
cierres provocados por el COVID-19. Aunque al principio la preocupacion inicial fue el cierre
de la frontera, esta designacion ayudo a operar a la industria de la agricultura. Sin embargo, la
cadena de suministro se vio significativamente afectada por COVID-19, ya que se cerraron
restaurantes, hoteles y otros servicios. Aunque los cultivos y cosechas estaban en los
campos, los medios para transportar productos los productos agricolas no estaban




disponibles, por lo que los productos perecederos tuvieron que ser destruidos incluso cuando
habia escasez de productos en las tiendas.

La educacion ha estado en una situacidon cambiante ya que los lineamientos siguen
siendo obligatorias por diferentes autoridades. Las escuelas se cambiaron de repente a
instruccion en linea, con un gran impacto en los padres. La investigacion universitaria también
se ha visto afectada debido a los cierres.

Muchas personas se ven afectadas de manera personal. Un namero significativo de
residentes de ambos estados ahora estan desempleados. Ademas, los arizonenses y los
sonorenses se habian acostumbrado a cruzar libremente la frontera para visitar a familiares y
amigos y comprar bienes y servicios. COVID-19 ha afectado esta relacion historica de cruce
facil en la frontera. Los problemas gubernamentales también han afectado la cantidad de
tiempo para obtener el permiso SENTRI o la renovacion del pasaporte.

COVID-19 ha creado un drama humano que continia impactando a la poblacion de
nuestros dos estados. A las personas les preocupa enfermarse con el coronavirus, que esta
afectando el estilo de vida. Todos estamos afectados de una forma u otra. El futuro inmediato
es incierto ya que depende de muchos factores.

ACCIONES
La economia necesita continuar ayudando a la sociedad en general, ya que impacta a
todos a través de la produccion y el consumo de los bienes y servicios necesarios.

Es importante que el gobierno consulte y tome en cuenta la opinion de todas las partes
gue han sido afectadas por COVID-19. Los gobiernos han ordenado cierres o han designado

gué empresas son esenciales sin consultar a las partes involucradas. Es crucial tener una
vision holistica de todo lo involucrado, y existe la preocupacion de que el gobierno no esta
teniendo en cuenta una visién sistémica al tomar decisiones.

El estado de Sonora ha identificado algunas areas claves necesarias para seguir
adelante con iniciativas que ayudan a las personas a mantenerse segura y sana. Es esencial
considerar nuevos modelos, debido a esta situacion sin precedentes, para poder seguir
adelante.

La educacién, en particular, ha disefiado varias formas de proveer clases a través de
medios asincrénicos y sincronicos, tanto presenciales, como en linea, utilizando la tecnologia
para mantener a los estudiantes sanos y seguros, mientras tienen la oportunidad de continuar
el proceso de aprendizaje y desarrollo.

Necesitamos mantener la cadena de suministro fluyendo. Esto también es esencial
para la salud empresarial y la salud del consumidor.

Hay muchas situaciones que tienen un efecto residual en otros sectores. Una de ellas
es el cuidado infantil y la educacion que tiene un efecto directo en los padres, los lugares de
trabajo y los hogares. Mientras ciertos sectores en nuestras comunidades se estan moviendo
hacia la reapertura, si el cuidado infantil no es seguro, los padres retrasaran la salida del
hogar, lo que continuara afectando a las empresas y la sociedad en general.

Se necesita usar mas sentido comun al tomar decisiones. Se deben reunir las mejores
practicas para ayudar a todos los involucrados. Todos deberian hacer oir su voz a las
entidades que toman decisiones. Juntos debemos restablecer lo que se ha perdido y seguir
adelante.




